ESIStere

Suministro automatico de consumibles
(fuera de contrato costo/copia)

iOfrecemos soluciones gratuitas para ahorrar tiempo y simplificar su vidal

Puesta en marcha: Negociacion de una tarifa de precios reducidos para los consumibles seguin las necesidades del cliente.
Instalacion de un agente (software) que permite la retroalimentacion de informacion, la definicion de la frecuencia de alerta
y las direcciones de los lugares de entrega.

Funcionamiento: Los usuarios imprimen normalmente. Una vez que se alcanza el nivel minimo de tinta, una alerta activa
automaticamente un mensaje al centro de procesamiento de ESIStore. Tanto el cliente como el comercial de ESIStore seran
notificados. Se envia el consumible necesario. EL usuario recibe el nuevo consumible antes de que el viejo esté vacio.

Para los sitios con muchos puestos de impresion, proponemos agrupar los envios una vez a la semana para mitigar el impacto
ambiental y econdmico.

Al final de cada mes, se envia una factura con los detalles de las entregas realizadas. Esta factura se puede enviar por correo
y se puede configurar para la domiciliacion bancaria.

El cliente ya no tiene que preocuparse por la gestion de los consumibles de impresion.

En cualquier momento, la informacién puede ser revisada. Todos los parametros son adaptables.

Los informes que detallan las impresiones también son gratuitos.

Ademas del suministro de consumibles, las estadisticas permiten reorganizar el parque de impresoras del cliente.

Por ejemplo, en el caso de maquinas de tamario superior o inferior al normal, una maquina poco utilizada puede sustituir a
otra de mayor demanda.

Suspension: la solucion implementada puede ser suspendida faclmente; con una simple solicitud, sin previo aviso, sin
compensacion.

iLa experiencia de ESIStore esta a disposicién de sus clientes!

Nivel bajo Mensaje de alerta
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Envio Stock ESIStore del albarén de entrega

ESIStore: 965 507 568 - contacto@esi-espana.es



